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All working titles 
 
 
 

9.00 - 9.30 Welcome & Introduction – Welkom & Inleiding – Bienvenue & Introduction 
 
The plenary session will be simultaneously subtitled - De plenaire sessie zal simultaan worden ondertiteld - La session plénière sera sous-titrée 
simultanément. 

 

9.00 – 9.05 Welcome – Welkom – Bienvenue (French & Dutch) 
 
Aurélie WAETERINCKX, Spokesperson GBA 

 

 



9.05 - 9.30 Introduction – Inleiding – Introduction 
Bottlenecks in the GDPR for SMEs? - Knelpunten in de AVG voor KMOs? - Des goulots d'étranglement dans le RGPD pour 
les PME? (French & Dutch) 
 
Panel discussion – Panelgesprek – Table ronde 
 

 Dr. David STEVENS, Chairman Belgian DPA 

 Nathalie RAGHENO, Advisor, FEB 

 Frank SOCQUET, Advisor, UNIZO 

 Daphné SIOR, Advisor, UCM 

 Placeholder for NSZ 

 Dr. Rob HEYMAN, Lead Knowledge Center Data & Society at imec-SMIT, VUB 
 
Moderated by Aurélie WAETERINCKX, Spokesperson GBA 

 
A panel discussion introducing the bottlenecks for SMEs with GDPR - Een paneldiscussie waarin de knelpunten voor KMOs met GDPR worden 
geïntroduceerd - Une table ronde présentant les goulots d'étranglement pour les PME avec GDPR. 
 

 

9.30 – 10.00 Bottlenecks, Part 1 – Knelpunten, Deel 1 – Goulots d'étranglement, Partie 1 (break-out sessions) 
 
All sessions will be recorded. Recordings will be subtitled and made available on the APD-GBA website – Alle sessies worden opgenomen. Opnames 
worden ondertiteld en beschikbaar gesteld op de APD-GBA website - Toutes les sessions seront enregistrées. Les enregistrements seront sous-titrés 
et mis à disposition sur le site Web de l'APD-GBA. 

 

 How to be transparent under the 
GDPR? - Hoe transparant te zijn onder 
de AVG? - Comment être transparent 
dans le cadre du RGPD? (Dutch) 
 
Pauline HELLEMANS, IP/IT Associate at Lydian 
and Legal Researcher at KU Leuven Center for IT 
& IP Law 

 

How to start and maintain a data 
register? - Hoe start en onderhoud ik 
een dataregister? - Comment 
démarrer et maintenir un registre de 
données? (French) 
 
Jean HERVEG, Head of UNamur CRIDS/LIS 
department and Lawyer at Brussels Bar 

 

How to deal with the rights of data 
subjects? - Hoe om te gaan met de 
rechten van betrokkenen? - Comment 
traiter les droits des personnes 
concernées? (Dutch) 
 
Dr. Rob HEYMAN, Lead Knowledge Center Data 
& Society at imec-SMIT, VUB 

 



Should you inform your clients and personnel 
on how you use their personal data? Should 
you have a privacy policy? What information 
should you include in such a privacy policy and 
where do you publish it? What should you do 
when a client asks you to delete its personal 
data? These questions and many more will be 
answered in this session in a straight-forward 
and practical manner. 
 
Moet u uw klanten en personeel informeren 
over hoe u hun persoonsgegevens gebruikt? 
Moet u een privacybeleid hebben? Welke 
informatie moet u opnemen in een dergelijk 
privacybeleid en waar publiceert u deze? Wat 
moet u doen als een klant u vraagt om zijn 
persoonlijke gegevens te verwijderen? Deze en 
nog veel meer vragen zullen in deze sessie op 
een ongecompliceerde en praktische manier 
worden beantwoord. 
 
Devez-vous informer vos clients et votre 
personnel de la manière dont vous utilisez leurs 
données personnelles? Devriez-vous avoir une 
politique de confidentialité? Quelles 
informations devez-vous inclure dans une telle 
politique de confidentialité et où les publiez-
vous? Que devez-vous faire lorsqu'un client 
vous demande de supprimer ses données 
personnelles? Ces questions et bien d’autres 
trouveront une réponse au cours de cette 
session d’une manière simple et pratique. 

  

Recent DPA decisions in HR - Recente 
beslissingen van GBA’s in HR - 
Décisions récentes des APD en RH 
(French) 

Controller – Processor, Part 1 (Dutch) 
 
Anneleen DAMMEKENS, Advisor, FEB 
 

Smile, you're on camera - the broad 
outlines of camera surveillance, Part 1 
- Glimlach, je staat voor de camera - de 
grote lijnen van cameratoezicht, deel 1 



 
Antoine BON, Legal Advisor, Belgian DPA 

 - Souriez, vous êtes devant la caméra - 
les grandes lignes de la surveillance 
par caméra, partie 1 (Dutch) 
 
Peter VAN DEN EYNDE, Inspector General, 
Belgian DPA 

This session aims at providing a glimpse of 
recent decisions taken by Belgian and European 
DPAs regarding HR processing and will give 
SMEs a better understanding of what is 
expected by regulators. 
 
Deze sessie wil een glimp opvangen van 
recente beslissingen genomen door Belgische 
en Europese 
gegevensbeschermingsautoriteiten met 
betrekking tot HR-verwerking en zal KMO's een 
beter inzicht geven in wat wordt verwacht door 
regelgevers. 
 
Cette session vise à donner un aperçu des 
récentes décisions prises par les DPA belges et 
européennes concernant le traitement des 
ressources humaines et permettra aux PME de 
mieux comprendre ce qui est attendu par les 
régulateurs. 

 During two consecutive sessions, the Belgian 
DPA’s Inspector General will take you along the 
broad outlines of GDPR compliant camera 
surveillance. 
Tijdens twee opeenvolgende sessies neemt de 
inspecteur-generaal van de DPA u mee langs de 
grote lijnen van GDPR-conform cameratoezicht. 
 
Au cours de deux sessions consécutives, 
l'inspecteur général de la DPA belge vous fera 
découvrir les grandes lignes de la surveillance 
par caméra conforme au RGPD. 

 

 

10.00 – 10.30 Bottlenecks, Part 2 – Knelpunten, Deel 2 - Goulots d'étranglement, Partie 2 (break-out sessions) 
 
All sessions will be recorded. Recordings will be subtitled and made available on the APD-GBA website – Alle sessies worden opgenomen. Opnames 
worden ondertiteld en beschikbaar gesteld op de APD-GBA website - Toutes les sessions seront enregistrées. Les enregistrements seront sous-titrés 
et mis à disposition sur le site Web de l'APD-GBA. 

 

 Data Protection Impact Assessment 
(French) 

Controller – Processor, Part 2 - Review 
of the key points of their role and 

Keeping COVID-19 out and data 
protection in - COVID-19 buiten 



 
Noémie KRACK, Legal Researcher at KU Leuven 
Center for IT & IP Law 

 

missions - Herziening van de 
belangrijkste punten van hun rol en 
missies - Revue des points clés de leur 
rôle et de leurs missions (French) 
 
Juline DESCHUYTENEER, Legal Advisor, Belgian 
DPA 

 

houden en gegevensbescherming 
binnen - Garder COVID-19 à l'écart et 
protéger les données (Dutch) 
 
Kristof HUYSMANS, Legal Advisor, Belgian DPA 

In this session, you will learn more about the 
data protection impact assessment (DPIA). 
What is it exactly? When and why is it 
requested? What constitute the triggering 
criteria? Are there specific steps to respect and 
guide your impact assessment? 
 
In deze sessie leer je meer over de 
gegevensbeschermingseffectbeoordeling 
(DPIA). Wat is het precies? Wanneer en 
waarom wordt het aangevraagd? Wat zijn de 
activeringscriteria? Zijn er specifieke stappen 
om uw effectbeoordeling te respecteren en te 
begeleiden? 
 
Au cours de cette session, vous en apprendrez 
plus sur l'analyse d'impact sur la protection des 
données (DPIA). C'est quoi exactement? Quand 
et pourquoi est-il demandé? Quels sont les 
critères de déclenchement? Existe-t-il des 
étapes spécifiques pour respecter et guider 
votre analyse d'impact? 

This presentation should make it possible to 
identify the criteria for distinguishing between 
one and the other of these two key players in 
data processing. In order to examine the 
questions and challenges of a clear 
identification of these actors, we will examine 
the rules of the GDPR which frames their 
definitions and missions in support of the 
recent draft Guidelines 07/2020 of September 
7, 2020 of the EDPB "on the concepts of 
controller and processor in the GDPR" 
 
Deze presentatie moet het mogelijk maken de 
criteria te identificeren om onderscheid te 
maken tussen de ene en de andere van deze 
twee hoofdrolspelers in de 
gegevensverwerking. Om de vragen en 
uitdagingen van een duidelijke identificatie van 
deze actoren te onderzoeken, zullen we de 
regels van de AVG onderzoeken die hun 
definities en missies kaderen ter ondersteuning 
van de recente ontwerprichtlijnen 07/2020 van 
7 september 2020 van de EDPB " on the 
concepts of controller and processor in the 
GDPR " 
 
Cette présentation doit permettre d’identifier 
les critères de distinction de l’un et l’autre de 

Some sanitary measures to protect your clients 
and personnel against COVID-19 are sometimes 
at odds with basic data protection principles. 
This session provides for key takeaways on the 
guidance given by the GBA that will learn you 
to reconcile both. 
 
Sommige sanitaire maatregelen om uw klanten 
en personeel te beschermen tegen COVID-19 
staan soms op gespannen voet met de 
basisprincipes van gegevensbescherming. Deze 
sessie voorziet in belangrijke tips over de 
begeleiding van de GBA die je leert om beide te 
verzoenen. 
 
Certaines mesures sanitaires destinées à 
protéger vos clients et votre personnel contre 
le COVID-19 sont parfois en contradiction avec 
les principes de base de la protection des 
données. Cette session fournit des points clés 
sur les conseils donnés par l'ACS qui vous 
apprendront à concilier les deux. 



ces deux acteurs clés dans le traitement des 
données. Afin d’examiner les questions et les 
enjeux d’une identification claire de ces 
acteurs, nous examinerons les règles du RGPD 
qui encadre leurs définitions et missions à 
l’appui du récent projet de Lignes Directrices 
07/2020 du 7 septembre 2020 de l’EDPB « on 
the concepts of controller and processor in the 
GDPR » 

Direct Marketing (Dutch) 
 
Thomas VAN GREMBERGHE, Company Lawyer, 
AGORIA 

 

Smile, you're on camera - the broad 
outlines of camera surveillance, Part 2 
- Glimlach, je staat voor de camera - de 
grote lijnen van cameratoezicht, deel 2 
- Souriez, vous êtes devant la caméra - 
les grandes lignes de la surveillance 
par caméra, partie 2 (Dutch) 
 
Peter VAN DEN EYNDE, Inspector General, 
Belgian DPA 

How to use ‘cookies’ – selected cases 
from the Belgian Litigation Chamber - 
Hoe ‘cookies’ te gebruiken - 
geselecteerde zaken van de Belgische 
Geschillenkamer - Comment utiliser 
les «cookies» - Cas sélectionnés de la 
Chambre belge du contentieux 
(French) 
 
Cédrine MORLIÈRE, Legal Advisor, Belgian DPA 

 
 During this second session on the subject, the 

Belgian DPA’s Inspector General takes you 
further along the broad outlines of GDPR 
compliant camera surveillance. 
 
Tijdens deze tweede sessie over dit onderwerp 
neemt de inspecteur-generaal van de DPA je 
verder mee langs de grote lijnen van GDPR-
conform cameratoezicht. 
 
Lors de cette deuxième session sur le sujet, 
l’Inspecteur général de la DPA belge vous 
emmène plus loin dans les grandes lignes de la 
surveillance par caméra conforme au RGPD. 

 



 

10.30 – 11.00 Toolbox - Gereedschapskist - Boîte à outils (parallel sessions) 
 

  
Registration of speakers for this session is possible until Tuesday, 2 March 2021 - Inschrijving van sprekers voor deze sessie is mogelijk tot en met 
dinsdag 2 maart 2021 - L'inscription des intervenants pour cette session est possible jusqu'au mardi 2 mars 2021. 

 

GDPRfolder.eu (French) 
 
Prof. dr. Jacques. FOLON 

 

GDPR-quiz / online learning 
environment (Dutch) 
 
Dr. Rob HEYMAN, Lead Knowledge Center Data 
& Society at imec-SMIT, VUB 

 

My Privacy Specialist (Dutch) 
 
Brahim BÉNICHOU, Founder 

 

   

GDPRWise (Dutch) 
 
How a sector approach is the fastest 
route to GDPR compliance - Hoe een 
sector aanpak de snelste weg is naar 
gegevensbescherming - Comment une 
approche sectorielle est la voie la plus 
rapide vers la conformité au RGPD 
 
Patrick DEWALD, Co-Founder 

 

  

Work on your data protection quickly and 
easily: no empty forms, but concrete, detailed 
proposals drawn up for your sector. 
 
Maak snel en eenvoudig werk van je 
gegevensbescherming: geen lege formulieren, 

  

 



maar concreet uitgewerkte voorstellen 
opgesteld voor jouw sector. 
 
Travaillez rapidement et facilement la 
protection de vos données: pas de formulaires 
vides, mais des propositions concrètes et 
détaillées élaborées pour votre secteur. 

 
 

11.00 – 11.30 Networking 
 

 Looking for serendipity? Rely on the system to introduce you to a random participant. Want to talk to a colleague that is also attending? Let the 
system get hold of him/her. Or do you have some questions for one of the organizations or speakers present? Make a rendezvous at their booth in 
the lobby. 
 
Op zoek naar serendipiteit? Vertrouw op het systeem om u voor te stellen aan een willekeurige deelnemer. Wilt u een collega spreken die ook 
aanwezig is? Laat het systeem hem / haar pakken. Of heb je vragen aan een van de aanwezige organisaties of sprekers? Maak een afspraak bij hun 
stand in de lobby. 
 
À la recherche d'un hasard? Fiez-vous au système pour vous présenter un participant aléatoire. Vous voulez parler à un collègue qui est également 
présent? Laissez le système le prendre. Ou avez-vous des questions pour l'une des organisations ou conférenciers présents? Rendez-vous à leur 
stand dans le hall. 
 
 
EXPO (remains open for registration until Tuesday, 2 March 2021 - blijft open voor inschrijving tot dinsdag 2 maart 2021 - reste ouvert aux 
inscriptions jusqu'au mardi 2 mars 2021) 
APD-GBA 
 

Centre for IT & IP Law (KU 
Leuven) 
 

GDPRWise 
 

Project SMOOTH 
 

Host: Jolien GHYSELINCK, DPO GBA 
- Available from 9.00 till 12.30 
 

If you have any questions on the 
FAQ brochure or on data 
protection, do not hesitate to 
come and talk to us! 
 

How a sector approach is the 
fastest route to GDPR compliance. 
GDPRWise makes compliance 
quick and easy: no empty forms, 
but filled-in models specific to your 
sector. 

Host: Brahim BÉNICHOU, Legal 
Researcher, KU Leuven CiTiP – imec 
- Available throughout the 
duration of the webinar. 

 



Als u vragen heeft over de FAQ-
brochure of over 
gegevensbescherming, aarzel dan 
niet om met ons te komen praten! 
 
Si vous avez des questions sur la 
brochure FAQ ou sur la protection 
des données, n'hésitez pas à venir 
nous parler! 
 
Host: Pauline HELLEMANS, CiTiP 
KU Leuven - Available throughout 
the duration of the webinar. 
 

 
Hoe een sectorbenadering de 
snelste weg is naar naleving van de 
AVG. GDPRWise maakt compliance 
snel en eenvoudig: geen lege 
formulieren, maar ingevulde 
modellen specifiek voor uw sector. 
 
Comment une approche sectorielle 
est la voie la plus rapide vers la 
conformité au RGPD. GDPRWise 
rend la conformité rapide et facile: 
pas de formulaires vides, mais des 
modèles remplis spécifiques à 
votre secteur. 
 
Host: Patrick DEWALD - Available 
throughout the duration of the 
webinar. 
 

VUB 
 

UNamur 
 
Placeholder 

AGORIA 
 

GDPRfolder.eu 

Host: Rob HEYMAN 
Available throughout the duration 
of the webinar. 

Host: ? 
Available from ? until ? 
 
If and when confirmed, please 
check requirements in file ‘Expo’ 
and send the filled out form and 
the four requested pictures back 
to steven.dewaele@apd-gba.be 

Host: Jacques PAUWELS & Helena 
BAL - Available throughout the 
duration of the webinar. 
 

Host: J. FOLON – Available 
throughout the duration of the 
webinar. 

 
 
 

11.30 – 12.30 Train the trainer (parallel sessions) 

mailto:steven.dewaele@apd-gba.be


 

 Practical lessons to be learned from selected cases before 
the Litigation Chamber - Praktische lessen die kunnen 
worden getrokken uit geselecteerde zaken voor de 
Geschillenkamer - Enseignements pratiques à tirer de 
certaines affaires soumises à la Chambre du contentieux 
(Dutch) 
 
Bastiaan BRUYNDONCKX, Technology Lawyer at Lydian 

 

Practical lessons to be learned from selected cases before 
the Litigation Chamber - Praktische lessen die kunnen 
worden getrokken uit geselecteerde zaken voor de 
Geschillenkamer - Enseignements pratiques à tirer de 
certaines affaires soumises à la Chambre du contentieux 
(French) 
 
Olivia SANTANTONIO, Counsel at Lydian 

 
Discussion of selected cases before the ‘Geschillenkamer/Chambre 
Contentieuse’ - Bespreking van geselecteerde zaken voor de 
‘Geschillenkamer / Chambre Contentieuse’ - Discussion de cas 
sélectionnés devant le «Geschillenkamer / Chambre Contentieuse». 
 

Discussion of selected cases before the ‘Geschillenkamer/Chambre 
Contentieuse’ - Bespreking van geselecteerde zaken voor de 
‘Geschillenkamer / Chambre Contentieuse’ - Discussion de cas 
sélectionnés devant le «Geschillenkamer / Chambre Contentieuse». 
 

 
 
 


